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CAPITOLUL L.

DOMENIUL DE APLICARE SI1 PRINCIPII GENERALE

Domeniul de aplicare

Art. 1. (1) Codul etic al personalului din cadrul Directiei Generale de Asistenti Sociali si Protectia

Copilului Hunedoara reglementeazi normele de conduitd profesionald a personalului, situatiile de

incompatibilitate, conflictul de interese si interdictiile dupa incetarea angajarii.

(2) Normele de eticd profesionald previzute de prezentul cod sunt obligatorii pentru

funciionarii publici si personalul contractual.

Obiective

Art. 2. (1) Obiectivele prezentului cod urmiresc s asigure cresterea calitifii serviciului public, ¢

bund administrare Tn realizarea interesului public, precum si eliminarea birocratiei si a faptelor de

coruptie, prin:

a.

Reglementarea normelor de conduité profesionali necesare realizarii unor raporturi sociale si
profesionale corespunzitoare credrii §i mentinerii la nivel inalt a prestigiului institutiei
publice, al functionarilor publici si al personalului contractual;

Informarea publicului cu privire la conduita profesionald la care este indreptitit si se astepte
din partea personalului in exercitarea functiei;

Crearea unui climat de incredere si respect reciproc intre cetiteni si personalul Directiei
Generale de Asistentd Social si Protectia Copilului Hunedoara, pe de o parte, si intre cetifeni
si autoritatile administrafiei publice, pe de alti parte;

Identificarea si prevenirea situatiilor de incompatibilitate la nivelul personalului din cadrul
institutiei;

Identificarea si prevenirea situatiilor de conflict de interese existente la nivelul personalului
institutiei s

Urmarirea interdictiile dupa incetarea angajarii a functionarilor publici si personalului
contractual care, In exercitarea functiei pe care o detin in comisiile de verificare/evaluare a
solicitarilor de participare / ofertelor depuse in cadrul unei proceduri de atribuire a contractelor
de achizitie publici si functionarii publici / personalul contractual din cadrul D.G.A.S.P.C. Hd
care in exercitarea functiei desfasoard activititi legate de gestionarea si implementarea de

proiecte finantate din fonduri europene si /sau fonduri publice nationale aferente acestora.



Principii generale

Art. 3. (1) Principiile care guverneazd conduita profesionald a personalului din cadrul DGASPC

Hunedoara suni urmétoarele:

a.

suprematia Constitutiei si a legii, principiu conform ciruia angajatii au indatorirea de a
respecta Constitutia si legile férii;

prioritatea interesului public, principiu conform céruia angajafii au indatorirea de a
considera interesul public mai presus decét interesul personal, In exercitarea atributiilor
functiei;

asigurarea egalititii de tratament al cetidtenilor in fata autorititilor si institutiilor
publice, principiu conform céruia angajatii au Indatorirea de a aplica acelasi regim juridic in
situatii identice sau similare;

profesionalismul, principiu conform céruia angajatii au obligatia de a indeplini atributiile de
serviciu cu responsabilitate, competenta, eficientd, corectitudine si constiinciozitate;
impartialitatea si nediscriminarea, principiu conform cruia angajatii au obligatia si aibi o
atitudine obiectiva, neutra fata de orice interes politic, economic, religios sau de altd naturd,
in exercitarea atributiilor functiei;

integritatea morald, principiu conform céruia angatilor le este interzis si solicite sau si
accepte, direct ori indirect, pentru ei sau pentru altii, vreun avantaj ori beneficiu moral sau
material;

libertatea gindirii §i a exprimadrii, principiu conform cadruia angajatii pot si-si exprime si
sd-si fundamenteze opintile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri;

cinstea si corectitudinea, principiu conform céruia, in exercitarea functiei si in indeplinirea
atributiilor de serviciu, angajatii trebuie si fie de buné-credintd §i si actioneze pentru
Indeplinirea conformai a atributiilor de serviciu;

deschiderea si transparenta, principiu conform céruia activitatile desfdsurate de angajati in

exercitarea atributiilor functiilor lor sunt publice si pot fi supuse monitorizarii cetitenilor.

Termeni

Art. 4. (1) In infelesul prezentulni cod, expresiile si termenii de mai jos au urmatoarele semnificatii,

conform legii:

a)

b)

Confidentialitate - obligatia angajatului de a respecta confidentialitatea informatiilor
dobindite ca urmare a unei relatii profesionale.Acesta nu trebuie sa divulge astfel de
informatii unei terte parti fira o autorizatie specificd, cu exceptia cazului in care existd un
drept sau o obligatie legal sau profesionald de a dezvalui aceste informatii;

Etica - etica acoperd patru mari domenii: stabilirea rolului si a valorilor, precum si a
raspunderii si nivelului de autoritate si responsabilitate; mésuri de prevenire a conflictelor de

interese i modalitdti de rezolvare a acestora; stabilirea regulilor (standarde) de conduits;
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g)

h)

i)

k)

y

stabilirea regulilor care se refera la neregularititi grave si fraudd;
Fisa postului — document care defineste locul si contribufia postului in atingerea obiectivelor
individuale st organizationale, caracteristic atat individului, cat i entitétii si care precizeazi
sarcinile si responsabilititile care i revin titularului unui post.
Frauda - inselare, inducere in eroare, delapidare, furt, fals, cu scop de profit, prin provocarea
unei pagube.
Functionar public - persoana numitd intr-o functie publicd in conditiile Codului
Administrativ;
Functie publicd — ansamblul atributiilor si responsabilitétilor stabilite de autoritatea sau
institutia publicd, in temeiul legii, In scopul realizirii competentelor sale;
Personal contractual ori angajat contractual - persoana numiti intr-o functie in autorititile
si institutiile publice In conditiile Legii nr. 53/2003, republicati;
Functie - ansamblul atributiilor si responsabilitafilor stabilite de autoritatea sau institufia
publicd, in temeiul legii, in figa postului;
Interes public - acel interes care implici garantarea §i respectarea de cétre institutiile st
autorititile publice a drepturilor, libertatilor si intereselor legitime ale cetdtenilor, recunoscute
de Constitutie, legislatia internd §i tratatele internationale la care Roménia este parte, precum
si indeplinirea atribugiilor de serviciu, cu respectarea principiilor eficientei, eficacitatii si
economicitdtii cheltuirii resurselor;

Interes personal - orice avantaj material sau de altd naturs, urmdérit ori obtinut, in mod direct
sau indirect, pentru sine ori pentru al{ii, de citre angajati prin folosirea reputatiei, influentei,
facilitatilor,relatiilor, informatiilor la care au acces, ca urmare a exercitarii atributiilor functiei;

Conflict de interese - acea situatie sau Imprejurare in care interesul personal, direct ori
indirect, al angajatului contravine interesului public, astfel incét afecteazi sau ar putea afecta
independenta si impartialitatea sa In luarea deciziilor ori indeplinirea la timp §i cu obiectivitate
a indatoririlor care ii revin in exercitarea functiei definute;

Informatie de interes public - orice informatie care priveste activitafile sau care rezulta din

activitdtile unei autoritati publice ori institutii publice,indiferent de suportul et;

m) Incompatibilitate - situatie juridici expres reglementati de lege caracterizaté prin detinerea

n)

0)

sau desfagurarea, concomitentd si nepermisd de lege, de citre functionarul public a unor
functii, calitdti sau activitéti, in sectorul public sau privat;

Informatie cu privire la date personale - orice informatie privind o persoand identificati
sau identificabili;

Pantouflage — interdictii dupa incheierea angajarii in institutiile publice - este un termen din

limba franceza si semnifica “ usa turnanta” ( de transfer intre sectorul public si cel privat).



CAPITOLULIIL
NORME GENERALE DE CONDUITA
PROFESIONALA A PERSONALULUI

Asigurarea unui serviciu public de calitate

Art. 5. (1) Personalul din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protecfia Copilului

Hunedoara are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in beneficiul cetdtenilor, prin

participarea activd la luarea deciziilor §i la transpunerea lor in practicd, in scopul realizirii

competentelor autorititilor si ale instituiilor publice, in limitele atributiilor stabilite prin figa postului.
(2) In exercitarea functiei personalul are obligatia de a avea un comportament profesionist,

precum §i de a asigura, in conditiile legii, transparenfa administrativa, pentru a castiga si a mentine

increderea publicului in integritatea, impartialitatea si eficacitatea autoritdfilor si institutiilor publice.

Respectarea Constitutiei si a legilor
Art, 6. (1) Angajatii au obligatia ca, prin actele si faptele lor, sa respecte Constitutia, legile {arii 51 s3
actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu atributiile care le revin,
cu respectarea eticii profesionale.

(2) Personalul din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Hunedoara trebuie sid se conformeze dispozitiilor legale privind restrdngerca exercifiului unor

drepturi, datorata naturii functiilor detinute.

Loialitatea fata de autoritiatile si institutiile publice
Art. 7. (1) Personalul salariat are obligatia de a apéra cu loialitate prestigiul autorititii sau institufiei
publice in care isi desfdgoard activitatea, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care poate

produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia.

(2) Angajatilor le este interzis:

a. sa exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legéturd cu activitatea autoritifii
sau institutiei publice in care isi desfiagoard activitatea,cu politicile gi strategiile acesteia ori
cu proiectele de acte cu caracter normativ sau individual;

b. si facd aprecieri in legiturd cu litigiile aflate in curs de solutionare $i in care autoritatea sau
institutia publica in care isi desfidsoard activitatea are calitatea de parte, dacd nu sunt abilitati
in acest sens;

c. sadezvaluie informatii care nu au caracter public, In alte conditii decét cele previzute de lege;
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d. si dezviluie informatiile la care au acces Tn exercitarea functiei, daci aceasts dezviluire este
de naturd si atragd avantaje necuvenite ori si prejudicieze imaginea sau drepturile institutiei
ori ale unor functionari publici sau angajati contractuali, precum §i ale persoanelor fizice sau
juridice;

e. si acorde asisten{d si consultan{i persoanelor fizice sau juridice, in vederea promovirii de
actiuni juridice ori de altd naturd Impotriva statului sau autorititii ori institufiei publice in care
1si desfasoard activitatea.

(3) Prevederile alin, (2) lit. a)-d) se aplica si dupa incetarea raportului de munc, pentru o
perioadd de 2 ani, daci dispozitiile din legi speciale nu previad alte termene.
(4) Prevederile prezentului cod de conduita nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligatia

legald a personalului de a furniza informatii de interes public celor interesati, in conditiile legii.

Libertatea opiniilor
Art. 8. (1) In indeplinirea atributiilor de serviciu angajatii au obligatia de a respecta demnitatea
functiei detinute, coreland libertatea dialogului cu promovarea intereselor institugiei publice in care
isi desfdsoara activitatea.

(2) In activitatea lor angajatii au obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu se lisa
influentati de considerente personale.

(3) in exprimarea opiniiior, personalul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Proteciia

Copilului Hunedoara trebuie si aibi o atitudine concilianta gi si evite generarea conflictelor datorate

schimbului de péreri.

Activitatea publica
Art. 9. (1) Relatiile cu mijloacele de informare in masa se asigura de citre persoanele desemnate in
acest sens de conducétorul institutiei publice, in conditiile legii.
(2) Angajatii desemnati si participe la activitafi sau dezbateri publice, in calitate oficiali,
trebuie sé respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de conducétorul institutiei publice.
(3) In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, angajatii pot participa la activiti{i sau
dezbateri publice, avand obligatia de a face cunoscut faptul ¢ opinia exprimati nu reprezinti punctul
de vedere oficial al instituiei publice In cadrul céreia isi desfigoard activitatea.
Activitatea politica

Art. 10. In exercitarea functiei detinute, angajatilor le este interzis:

sd participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;

a.
b. s3 furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publica;
¢. sacolaboreze, atit In cadrul relatiilor de serviciu, cét §i in afara acestora, cu persoanele fizice



sau juridice care fac donatii ori sponsoriziri partidelor politice;
d. sa afigseze in cadrul institutiei publice Insemne ori obiecte inscripfionate cu sigla sau

denumirea partidelor politice ori a candidatilor acestora.

Folosirea imaginii proprii
Art. 11, in considerarea functiei pe care o detine, personalul are obligatia de a nu permite utilizarea
numelui sau a imaginii proprii in actiuni publicitare pentru promovarea unei activitifi comerciale,

precum $i in scopuri electorale.

Cadrul relatiilor in exercitarea atributiilor functiei

Art. 12. (1) In relatiile cu personalul contractual si functionarii publici din cadrul Directiei Generale
de Asistentd Socialdgi Protectia Copilului Hunedoara, precum si cu persoanele fizice sau juridice,
angajatii sunt obligati sd aibd un comportament bazat pe respect, buni-credinta, corectitudine i
amabilitate.

(2) Personalul are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si demnitétii persoanelor
din cadrul institufiei publice in care isi desfiigoari activitatea, precum i ale persoanelor cu care intrd
in legdturd in exercitarea functiei, prin:

a. intrebuintarea unor expresii jignitoare;
b. dezviluirea aspectelor vietii private;
¢. formularea unor sesiziri sau plangeri calomnioase,

(3) Personalul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Hunedoara
trebuie sd adopte o atitudine impartiald §i justificats pentru rezolvarea clari si eficientd a problemelor
cetdtenilor. Personalul are obligatia si respecte principiul egalitifii cetitenilor in fata legii si a
autoritétii publice, prin:

a. promovarea unor solutii coerente, conform principiului tratamentului nediferentiat, raportate
la aceeasi categorie de situatii de fapt;
b. eliminarea oricdrei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nationalitatea,

convingerile religioase si politice, stareca material3, sdnétatea, vérsta, sexul sau alte aspecte.

Conduita in cadrul relatiilor internationale

Art, 13, (1) Personalul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Hunedoara care
reprezintd institutia publicd in cadrul unor organizatii internationale, institutii de invatimant,
conferinte, seminarii i alte activitafi cu caracter internafional are obligatia s& promoveze o imagine
favorabild {érii si institutiei publice pe care o reprezinta.

(2) in relatiile cu reprezentantii altor state, angajatii au obligatia de a nu exprima opinii



personale privind aspecte nationale sau dispute internationale.
(3) In deplasirile in afara tirii, personalul Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia

Copilului Hunedoara este obligat si aibd o conduitd corespunzitoare regulilor de protocol si sd

respecte legile i obiceiurile tarii gazda.

Interdictia privind acceptarea cadourilor, serviciilor §i avantajelor

Art. 14. Angajatii Directiei Generale de Asistentd Sociald §i Protectia Copilului Hunedoara nu trebuie
s solicite ori si accepte cadouri, servicii, favoruri, invitatii sau orice alt avantaj, care le sunt destinate
personal, familiei, pdrintilor, prietenilor ori persoanelor cu care au avut relatii de afaceri sau de naturd
politicd, care le pot influenta impartialitatea in exercitarea functiilor publice detinute ori pot constitui

o recompensd in raport cu aceste functii.

Participarea la procesul de luare a deciziilor
Art. 15. (1) In procesul de luare 2 deciziilor angajatii au obligatia si actioneze conform prevederilor
legale si sd 1si exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat $i impartial.

(2) Angajatii au obligatia de a nu promite luarea unei decizii de céitre institufia publicd, de

citre alti functionari publici, precum si indeplinirea atributiilor in mod privilegiat.

Obiectivitate in evaluare

Art. 16. (1) In exercitarea atributiilor specifice functiilor de conducere, angajatii Directiei Generale
de Asistentd Sociald st Protectia Copilului Hunedoara au obligatia s asigure egalitatea de sanse si
tratament cu privire la dezvoltarea carierei pentru personalul din subordine.

(2) Personalul de conducere are obligatia sd examineze si si aplice cu obiectivitate criteriile
de evaluare a competentei profesionale pentru personalul din subordine, atunci cdnd propune ori
aprobd avansdri, promoviri, transferuri, numiri sau eliberédri din functii ori acordarea de stimulente
materiale sau morale, excluzand orice forma de favoritism ori discriminare.

(3) Personalul de conducere are obligatia de a nu favoriza sau defavoriza accesul ori
promovarea in functie pe criterii discriminatorii, de rudenie, afinitate sau alte criterii neconforme cu

principiile prevazute la art. 3.

Folosirea abuziva a atributiilor functiei detinute
Art. 17. (1) Personalul are obligatia de a nu folosi atribugiile functiei definute in alte scopuri decat

cele prevazute de lege.

(2) Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de evaluare sau de participare la anchete

ori actiuni de control, angajatii nu pot urmari obtinerea de foloase sau avantaje in interes personal ori
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producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane.

(3) Angajatii au obligatia de a nu interveni sau influenta vreo anchetd de orice naturd, din
cadrul institutiei sau din afara acesteia, in considerarea functiei pe care o dein.

(4) Angajatii au obligatia de a nu impune altor angajati contractuali sau functionari publici si
se inscrie in organizatii sau asociatii, indiferent de natura acestora, oti de a nu le sugera acest lucru,

promitindu-le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.

Utilizarea resurselor publice
Art. 18. (1) Personalul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Hunedoara este
obligat si asigure ocrotirea proprietatii publice $i private a statului si a unititilor administrativ-
teritoriale, sd evite producerea oricirui prejudiciu, actiondnd in orice situatie ca un bun proprietar.
(2) Personalul are obligatia si foloseascd timpul de lucru, precum si bunurile apartinind
institutiei publice numai pentru desfisurarea activitatilor aferente functiei definute.
(3) Personalul trebuie si propuni si sd asigure, potrivit atributiilor care {i revin, folosirea utild

si eficientd a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale.

Limitarea participirii la achizitii, concesionari sau Inchirieri
Art. 19. (1) Orice angajat poate achizitiona un bun aflat in proprietatea privatd a statului sau a
unititilor administrativ-teritoriale, supus vanzarii In conditiile legii, cu exceptia urmétoarelor cazuri:
a) cAnd a luat cunogtintd, in cursul sau ca urmare a Indeplinirii atributiilor de serviciu, despre valoarea
ori calitatea bunurilor care urmeaza si fie vandute;
b) cAnd a participat, In exercitarea atributiilor de serviciu, la organizarea vanzarii bunului respectiv;
¢) cind poate influenta operatiunile de vénzare sau cénd a obtinut informatii la care persoancie
interesate de cumpdrarea bunului nu au avut acces.

(2) Dispozitiile alin. (1) se aplici in mod corespunzitor i in cazul concesiondrii sau inchirierii
unui bun aflat in proprietatea publici ori privati a statului sau a unititilor administrativ-teritoriale.

(3) Angajatilor le este interzisd furnizarea informatiilor referitoare la bunurile proprietate
publica sau privati a statului ori a unitatilor administrativ-teritoriale, supuse operatiunilor de vanzare,
concesionare sau inchiriere, in alte conditii decét cele previzute de lege.

(4) Prevederile alin. (1)-(3) se aplicd in mod corespunzitor si in cazul realizarii tranzactiilor

prin interpus sau in situatia conflictului de interese.



CAPITOLUL III.
VALORILE FUNDAMENTALE

Angajamentul

Art. 20, Angajamentul presupune dorinta fiecdrui salariat i a conducerii Directiei Generale de
Asistent3 Sociali si Protectia Copilului Hunedoara, de a progresa In exercitarea functiei definute si
de a-si imbunititi performaniele, conform planurilor de actiune decise de comun acord pentru a

asigura cetatenilor un serviciu de calitate.

Lucrul in echipa

Art. 21. Toti salariatii, personal contractual sau functionar public, fac parte dintr-o echipi si tofi
trebuie si conlucreze si sd primeasca sprijin din partea conducerii. Acest spirit de echipd trebuie
simtit si exprimat in relatiile cu colegii/mediul intern al institutiei, precum si in relatia cu mediul

extern al institutiei, indiferent de originea lor culturali sau profesionali.

Transparenta inferna si externa

Art. 22. Pe plan intern transparenta reprezintd impérfirea succesului, dar si a dificultifilor. Aceasta
permite rezolvarea rapida a dificultétilor, inainte sé se agraveze si sé provoace prejudicii institutiei,
cetitenilor, partenerilor Directiel Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Hunedoara.
Art. 23, Pe plan extern, transparenta reprezintd dezvoltarea relatiilor cu cetétenii, cu partenerii
institutiei, care trebuie pusa sub dublé constrangere: a increderii §i a eticii.

Art. 24, Directia Generala de Asistentd Social3 si Protectia Copilului Hunedoara trebuie si se

comporte si si fie perceputi ca o institutie responsabili si etica.

Confidentialitatea si credibilitatea publica

Art. 25, (1) In acordarea serviciilor din administratia publici locald se impune luarea de masuri
posibile si rezonabile pentru asigurarea confidentialititii datelor. In actiunile lor salariatii sunt
obligati sa respecte gi sa contribuie la cresterea prestigiului institutiei.

(2) Toti salariatii, personal contractual sau funcfionar public din cadrul Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Hunedoara au obligatia de a respecta Regulamentul (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor
fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor

date.



Demnitatea umana

Art. 26. Fiecare persoani este unic i trebuie si i se respecte demnitatea.

Art. 27. Fiecirei persoane ii este garantatd dezvoltarea libera si deplina a personalitétii. Tofi
salariatii sunt tratati cu demnitate cu privire la modul lor de viata, culturd, credintele §i valorile
personale.

Respectul

Art. 28. In relatia cu colegii, conducerea institutiei, cetdfenii, colaboratorii, partenerii , nu vor fi
utilizate tipuri de limbaj care afecteazi demnitatea persoanei (cuvinte, etichetri, stil si ton) sau
actiuni care reprezint atacuri la persoand. Péstrarea unui mediu de lucru adecvat presupune respect
reciproc i cooperare intre pérti.

Formarea unui corp profesionist al salariatilor

Art. 29, Formarea unui corp profesionist al salariatilor presupune formarea de specialigti care sd
contribuie la cresterea prestigiului autorititii publice la nivelul directiei, prin asigurarea procesului
de imbunititire continui a pregatirii profesionale.

Responsabilitatea sociala

Art. 30. Responsabilitatea sociald — incurajarea angajatilor in implicarea problemelor/ activitafilor
sociale, prin dezvoltarea unui comportament civic responsabil. Totodatd, se urméreste participarea
activi, a salariatilor la actiunile/activititile organizate de cétre directie.

Nediscriminarea si asigurarea egalitatii de sanse

Art. 31. In vederea eliminarii conflictelor de interese, pentru prevenirea gi combaterea oricérei
forme de coruptie/favoritism, salariatilor le este asigurati cgalitatea de sanse si nediscriminarea
acestora,

Fidelitatea

Art. 32. Fidelitatea este exprimata prin comportamentul/conduita salariafilor, respectiv rezultatele
profesionale obfinute, de care dau dovada prin eficientd si devotament; promovarea
imaginii/apérarea prestigiului autorititii publice este considerati o responsabilitate majord a
salariatilor, nefiind acceptate lipsa de performants, inactivitatea ori utilizarea in alte scopuri a bazei
materiale.

Discernaméantul

Art. 33. Fiecare salariat este dator si actioneze legal, moral in realizarea atributiilor sale conform
propriilor convingeri, in conformitate cu prevederile legale in vigoare, in acest sens fiind

responsabil de decizia luatd.
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CAPITOLUL V.
Sectiunea 1
REGULILE DE COMPORTAMENT SI CONDUITA

Art. 34, Reguli de comportament si conduita in reiafia cu mediul extern

(1) Salariatii din cadrul Directiei Generale de Asistents Sociald si Protectia Copilului Hunedoara trebuie
si manifeste disponibilitate, precum si interes de a asculta, fatd de cetéteni, parteneri, organisme civile, alte
institutii sau autorititi publice.

(2) Salariatii trebuie sd intervind in stabilirea problemei asupra céreia urmeazi s se actioneze;

(3) In relatia cu mediul extern, salariatii sunt obligati si ofere ajutor competent, fapt ce presupune o
buni pregitire profesionald, teoreticd si practica, iar limbajul profesional trebuie s fie clar, concis si
coerent.

(4) Orice discriminare — in functie de gen, vérstd, capacitate fizicd sau mintald, culoare, categorie
sociald, rasd, religie, limbd, convingere politica, orientare sexuala este interzisa;

(5) In reprezentarea institutiei in fata oriciror persoane fizice sau juridice, salariatii trebuie sa fie de

buni credintd, contribuind la realizarea scopurilor si obiectivelor serviciului/institutiei.

Art. 35. Reguli de comportament si conduita in relatiile interne / relatiile colegiale

(1) Intre salariati/colegi trebuie si existe cooperare si sustinere reciproci motivat de faptul ¢ toti salariatii
sunt mobilizati pentru realizarea unor obiective comune conform Regulamentului de Organizare si
Functionare, iar comunicarea prin transferul de informatii intre colegi fiind esentiald in solutionarea cu
eficientd a problemelor.

{2) Eventualele divergente, nemulfumiri, apérute intre salariati vor fi solufionate fara s afecteze relatia de
colegialitate, evitdndu-se utilizarea cuvintelor, a expresiilor si gesturilor inadecvate, manifestand atitudine
reconcilianta.

(3) In situatia aparitiei/cresrii ori constatirii unei dileme etice, se recomanda acordarea de consultanta si
asistentd eticd de citre comisia de etica de la nivelul Directiei Generale de Asistentd Sociali si Protectiei
Copilului Hunedoara.

(4) Intre salariati/colegi trebuie si existe sinceritate si corectitudine, opiniile exprimate si corespundi
realitdfii, eventualele nemulfumiri dinfre colegi s4 fie exprimate direct, netendentios.

(5) Relatia dintre salariati/colegi trebuie sé fie egalitars, bazati pe recunoasterea intraprofesionald, pe
colegialitate;

(6) intre salariati/colegi, in desfiigurarea activititii, trebuie s fie prezent spiritul competitional care

asigurd progresul profesional, acordarea unor servicii publice de calitate, evitdndu-se comportamentele
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concurentiale, de promovare iliciti a propriei imagini, de denigrare a colegilor; comportamentul trebuie s3
fie competitiv, loial,bazat pe promovarea calitétilor i a meritelor profesionale nicidecum pe evidentierea
defectelor celorlalti.

(7) In relatia dintre salariati/colegi trebuie permanent promovat spiritul de echipa, deciziile fiind luate

prin consens, manifestindu-se deschidere la sugestiile salariatilor.

Art. 36. (1) Atat Tn relatia cu mediul extern, cét si in relaiile interne/colegiale, nu se admit manifestiri
misogine, rasiste, sovine, xenofobe §i hirtuirea de orice natur, inclusiv sexuald, precum si alte manifestari
ori actiuni care lezeazd imaginea, integritatea i demnitatea salariatilor. Harfuirea anuleazi respectul pentru
dreptul la un tratament corect.

(2) Este interzisa intimidarea i harfuirea de orice natur# care conduc la crearea unui mediu ostil, care
afecteazi implicarea salariatilor in desfasurarea activitatilor si pierderea increderii de sine, precum si stima
si Increderea in institufia/autoritatea publica.

(3) in relatia cu mediui extern, cét si in relatiile interne/colegiale saiariatii datoreazi respect reciproc,

consideratie si dreptul la opinie.

Art. 37. Constituie incélcéri ale principiului colegialitztii:
a) discriminarea, hirfuirea de gen, etnicd sau sub orice altd form3, folosirea violentei fizice sau psihice,
limbajul ofensator ori abuzul de autoritate la adresa unui coleg ori membru al comunitafii;
b) promovarea sau tolerarea unor comportamente inadecvate;
¢) discreditarea in mod injust a ideilor, ipotezelor sau rezultatelor cercetdrilor unui coleg;
d) formularea in fata colegilor, cetdtenilor, partenerilor etc., a unor comentarii tendentioase la adresa
pregitirii profesionale, a finutei morale sau a unor aspecte ce tin de viata privati a unui coleg;
e) recomandrea cetétenilor, partenerilor institutiei etc., de a depune o petitie, plingere sau sesizare vadit
neintemeiatd la adresa unui coleg ori la adresa instituiei;

f) utilizarea i dezviluirea informatiilor transmise cu titlu confidential.

Sectiunea 2

BUNELE MANIERE LA SERVICIU
Art, 38. (1) Bunele maniere reflecti respectul reciproc in relatiile cu mediul extern precum si in
relatiile colegiale, Bunele maniere sunt un atuu in activitatea desfagurati la locul de munci, in viata

de zi cu zi, ca individ.
(2) Bunul simt reprezinti regula elementard ce trebuie insusité si aplicatéd de toti salariatii
institutiei, atdt In relatiile cu mediul extern cét §i in relatiile interne/relatiile colegiale.

(3) Salariatii sunt obligati si respecte intimitatea celorlalti, fiind obligati s& se abtin de la
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orice fel de actiuni, afirmatii sau gesturi care incalca principiul respectarii drepturilor omului, al
respectirii demnitatii, precum si principiul asigurdrii intimitaii.

(4) Este recomandat, ca in timpul desfagursrii activitatii/programului de lucru, salariaii si se
abtind ori sa evite purtarea de discutii personale, evitdndu-se folosirea limbajului personal, gélagios,
familiarismele, ori exprimarea opiniilor care ar leza imaginea, integritatea si demnitatea unui alt
coleg. Conversatia cu colegii, personalul cu functii de conducere, precum si in relatiile cu mediul
extern, trebuie sa fie formala, dindu-se dovadd de profesionalism.

(5) In cadrul sedintelor, comisiilor, ori in alte situatii de acest gen, este recomandat ca salariatii sa isi
inchid telefoanele personale, ori sa alegd op{iunea ,,silentios” pentru a nu afecta cursul desfagurérii
activitiiirespective.

(6) Tinuta salariatilor in cadrul Directici Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Hunedoara trebuic si fie una decenta si ingrijitd. Tinuta este o obligatie de serviciu, reprezentand o
valoare eticd ca element al conduitei. Tinuta trebuic s fie decentd si Ingrijitd In sensul unel
vestimentatii bussines, dar care sd nu poatéd fi consideratid negiijenid sau ca o etalare a opulentel.

(7) La nivelul comunicarii si al relatiilor cu colegii cét gi cu publicul, trebuie si se {ind seama

de anumite elemente, care sunt esentiale in orice activitate, respectiv: salutul si formulele de politete.
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CAPITOLULY.

Sectiunea 1
SANCTIUNI, MODUL DE SOLUTIONARE A RECLAMATIILOR

Art. 39, (1) Nerespectarea prevederilor prezentului cod de eticd atrage rispunderea disciplinard a
salariatilor din cadrul Directiei Generale Asistentd Sociald si Protectia Copilului Hunedoara, in
conditiile legii, precum §i in conformitate cu dispozitiile interne de la nivelul institufiet.

(2) Reclamatiile si sesizirile referitoare la acordarea serviciilor publice se Inregistreazd si

solutioneazi cu respectarea procedurii stabilitd la nivelul institutiei in conformitate cu normele legale

in vigoare.

Sectiunea 2

CONSILIEREA SI ASISTENTA ETICA. MONITORIZAREA RESPECTARII
NOREMELOR DE CONDUITA

Art. 40. (1) Orice salariat din cadrul Directiei de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Hunedoara
care are cunostinga de Incilcéri ale regulilor si regulamentelor de orice fel, care pot prejudicia
activitatea si imaginea institutiei, sau au ca efect neindeplinirea obiectivelor acesteia, are obligatia
de a Instiinta de indatd superiorul ierarhic.

(2) Comisia de etica si semnalarea neregularitatilor si fraudelor trebuie sa monitorizeze
respectarea dispozitiilor prezentului Cod etic de 1a nivelul Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Hunedoara, in conditiile legii.

(3) Multe dintre situatiile apérute in practicé se pot rezolva pe cale amiabild, prin mésuri
manageriale, si nu trebuie neapérat si se ajungd la comisia de discipliné — for cu rol preponderent
sanctionator.

(4) Activitatea de acordare de asistentd i consiliere etici presupune, printre altele, studierea
comportamentelor, atitudinilor si a vulnerabilitatilor functionarilor, identificate la nivel individual,
care pot conduce la incélcarea normelor de conduiti. Aceste activitifi pot contribui la imbunététirea
climatului de lucru.

(5) Comisia acordi consultantd $i asistentd salariatilor — functionari publici si personal
contractual, cu privire la respectarea normelor de conduit.

(6) Orice salariat din cadrul Directiei Generale de Asistentd Social st Protectia Copilului
Hunedoara poate solicita, in scris, acordarea de consiliere si asistentd etici in situatia in care acesta
constatd, ori afld de crearea unei dileme etice, precum gi in situagia In care a constatat incalcarea

normelor de eticd de cétre un angajat din cadrul institutiei;
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CAPITOLUL VL
Incompatibilitatea, conflictul de interese si interdictiile dupi incetarea angajarii
a personaiului din cadrui Directiei Generale de Asistentd Sociala i Proteciia

Copilului Hunedoara —- PANTOUFLAGE

Sectiunea 1.
Incompatibilitatea
Art. 41. (1) Incompatibilitate reprezintd detinerea/exercitarea unei functii/calitafi publice simultan cu
detinerea/exercitarea unei alte functii/calitaji publice din domeniul public sau privat, al céror cumul
este interzis de lege.
Art. 42. (2) Calitatea de functionar public in cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara este incompatibild cu
exercitarea oricdrei alte functii publice sau caliti{i decit cea In care a fost numit, precum i cu functiile
de demnitate publica.

(3) Incompatibilitatea functionarilor publici se manifestd prin faptul ¢ nu pot detine alte

functii si nu pot desfisura alte activitafi, remunerate sau neremunerate, dupa cum urmeaza:

in cadrul autoritatilor sau institutiilor publice;
b. in cadrul cabinetului demnitarului, cu exceptia cazului in care functionarul public este
suspendat din functia public, in conditiile legii, pe durata numirii sale;
¢. in cadrul regiilor autonome, societétilor comerciale ori In alte unitéti cu scop lucrativ,
din sectorul public sau privat, In cadrul unei asociatii familiale sau ca persoani fizica
autorizati;
d. in calitate de membru al unui grup de interes economic.
(4). Incompatibilitatea personalului contractual se manifesta prin aceea ca nu poate desfasura
activitati contractuale sau de orice alta natura cu persoane fizice si persoane juridice cu care a avut

contact in activitatea desfasurata in cadrul institutiei publice.

Art. 43. (1) Exceptii privind incompatibilitatile personalului angajat din cadrul

D.G.A.S.P.C. Hunedoara:

a} este desemnat de catre conducerea institutiei, In conditiile legii, s& reprezinte interesele
acesteia in legétura cu activititile desfisurate de operatorii economici cu capitai de stat sau privat, in

condittile rezultate din actele normative in vigoare;
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b) este desemnat de catre conducerea institutiei, in conditiile legii, sa participe in cadrul unor

organisme sau organe colective de conducere, constituite in temeiul actelor normative in vigoare;

¢) exercitd un mandat de reprezentare, In conditiile expres previzute de actele normative in

vigoare,

d) in orice alta situatie prevazuta expres ca incompatibilitate de catre actele normative in

vigoare.

Art. 44. Nu se aflii in situatie de incompatibilitate functionarul public care este desemnat prin act
administrativ pentru a face parte din echipa de proiect finantat din fonduri comunitare nerambursabile
post-aderare, precum si din imprumuturi externe contractate sau garantate de stat rambursabile sau
nerambursabile, cu exceptia celor care exercitd atributii de auditor sau atributii de control asupra

activititii precum si cei care fac parte din echipa de proiect.

Art. 45. Personalul angajat din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara, poate exercita funcfii sau activitii
in domeniul didactic, al cercetirii stiintifice, al creatiei literar-artistice si in alte domenii de activitate

din sectorul privat, care nu sunt in legatura directa sau indirectd cu atributiile exercitate, potrivit figei

postului,
Incompatibilitati privind raporturile ierarhice directe:

Art. 46. (1) Sunt interzise raporturile ierarhice directe in cazul in care personalul angajat din cadrul

D.G.A.S.P.C. Hunedoara este sot, sotie sau ruda de gradul I

(2) Persoanele care se afla in una dintre situatiile de mai sus, trebuie si opteze, in termen de

60 de zile, pentru Incetarea raporturilor ierarhice directe.

(3) Existenta raportului ierarhic intre soti sau rude de gradul I si neindeplinirea obligatiei de

a opta se constatd de citre seful ierarhic superior, care dispune Incetarea raportului ierarhic direct.

Art. 47, Orice situatic de incompatibilitate existenta la nivelul D.G.A.S.P.C. Hunedoara se va
solutiona conform normelor legale in vigoare si a Procedurii pentru prevenirea, identificarea si

solutionarea situatiilor de incompatibilitate si a conflictelor de interese.

Sectiunea 2.

Conflictul de interese
Art. 48.(1). Conflictul de interese reprezinti situatia in care personalul angajat care desfasoara o
activitate publici are un interes personal de naturd patrimoniald, care ar putea influenta indeplinirea

cu obiectivitate a atributiilor care 1i revin potrivit fisei postului.
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(2). Interesul personal este acea situatie sau imprejurare care contravine interesului public, astfel
incét afecteazi sau ar putea afecta independenta si impartialitatea in luarea deciziilor, ori indeplinirea

Ja timp §i cu obiectivitate a indatoririlor care revin personalului angajat in exercitarea functiilor

detinute.

Conflictul de interese privind personalul angajat din cadrul D.G.A.S.P.C.

Hunedoara:

Art. 49.(1) Personalul angajat este in conflict de interese dacd se afld in una dintre urmitoarele
situatii:
a) este chemat si rezolve cereri, sa ia decizii sau sd participe la luarea deciziilor cu privire la

persoane fizice si juridice cu care are relatii cu caracter patrimonial;

b) participi in cadrul aceleiasi comisii, constituite conform legii, cu personal contractual si/sau
functionari publici care au calitatea de sof sau ruda de gradul I, participarea nefiind
conditionats de obtinerea, directd sau indirectd, a unui folos patrimonial pentru sine sau
pentru sot/sotie sau rudele de gradul I. Gradul I de rudenie si afinitate, se aplica intre parinti
si copii si respectiv socrii si nora sau ginere.

¢) interesele sale patrimoniale, ale sotului sau rudelor sale de gradul I pot influenta deciziile

pe care trebuie si le ia In exercitarea functiei publice.
Reguli specifice de evitare a situatiilor privind conflictul de interese:

Art. 50. Reguli specifice de evitare a situatiilor privind conflictul de interese se desprind legal pentru
personalul angajat in domeniul achizitiilor publice, in aplicarea procedurii de atribuire, In scopul

evitirii denaturdrii concurentei si al asigurdrii tratamentului egal pentru tofi operatorii economici.

Art. 51. Categoriile intereselor vizate de reglementarea conflictului de interese din domeniul

achizitiilor publice sunt urmatoarele:

a) interese nefinanciare cum ar fi avansarea in carierd, publicarea unei ciri, reputafia,

mentinerea unei pozitii onorifice etc;
b)interese financiare/economice de tip patrimonial.

¢) interese de alti naturi care pot fi in legiturd cu viata de familie, viata sentimentald,
profesionala, politica sau orice alt interes comun cu un potential destinatar al unei pléfi din fonduri

publice, alocate ca urmare a unei proceduri de achizitii publice.
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Art. 52. Orice situatie de conflict de interese existenta la nivelul D.G.A.S.P.C. Hunedoara se va
solutiona conform normelor legale in vigoare si a Procedurii pentru prevenirea, identificarea si

solutionarea situatiilor de incompatibilitate si a conflictelor de interese.

Sectiunea 3.

Interdictiile dupa incetarea angajirii in cadrul DGASPC Hunedoara-pantouflage
Art. 53. Pantouflage — reprezinti interdictiile dupa incheierea angajérii in institutiile publice, fiind
un termen din limba francezi si semnificd ,, usd turnantd” ( de transfer intre sectorul public si cel
privat)

Art. 54. Aceste interdictii se aplica:

a) Functionarilor publici §i personalului contractual care, in exercitarea functiei pe care o
detin in comisiile de verificare/evaluare a solicitirilor de participare / ofertelor depuse in
cadrul unei proceduri de atribuire a contractelor de achizifie publica

b) functionarilor publici si personalului contractual din cadrul D.G.A.S.P.C. Hd care in
exercitarea functiei desfisoard activititi legate de gestionarea si implementarea de proiecte
finantate din fonduri europene si /sau fonduri publice nationale aferente acestora.

Art. 55. Persoana care realizeazi formele pentru incetarea raporturilor de serviciu/ contractului
individual de munci va verifica inainte de a elibera documentele de lichidare, daci persoana careia fi
inceteazd raporturile de serviciw/muncd se afld pe lista cu salariatii care intrd sub incidenta
prevederilor legale.

Art. 56. In situatia in care persoana careia ii inceteazi raportul de serviciu/ contractual individual de
munci se afla pe lista cu salariatii care se afld sub sub incidenta prevederilor legale, acesteia i se va
solicita si completeze Declaratia de pantouflage.. La data incheierii angajirii, fostul salariat al
institutiei are obligatia depunerii declaratiei de pantouflage la D.G.A.S.P.C. Hunedoara.

Art. 57. Anual, timp de 3 ani de la data Incheierii angajarii, fostul salariat al institufiei are obligatia
depunerii declaratiei de pantouflage la institutia cu care gi-a Incheiat raporturile de serviciu/munc.
Art. 58. Orice situatie derivata din aceste interdictii se vor solutiona conform normelor legale in
vigoare si a Procedurii privind interdictiile dupa incetarea angajarii din cadrul D.G.A.S.P.C.

Hunedoara.
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DPISPOZITI FINALE

Art. 59. Prezentul cod va fi imbunititit periodic, dati fiind complexitatea activititii in domeniul
asistentei sociale.

Art. 60. Pentru informarea angajatilor, beneficiarilor si a celor interesati, prezentul Cod va fi afigat
Ja loc vizibil, la sediul institutiei si in cadrul centrelor din subordinea Directiei Generale de Asistentd
Sociali si Protectia Copilului Hunedoara.

Art. 61. La inceperea activititii unui nou angajat, conducatorul compartimentului respectiv trebuie
s aduci la cunostinga acestuia prevederile prezentului cod, sub semnéaturd.

Art. 62. Prezentul Cod etic intrd in vigoare la data de 01.09.2021.

Comisia de etici, semnalarea neregularititilor si a fraudelor

OLARI Lenuta — presedinte ’

TUDOR Camelia- Scumpita - vicepresedinte % %7
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